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REFCO steht für Werkzeug und Zubehör im Premium Segment für professionelle Kälte- und Kli-
matechniker weltweit. Unsere Kundschaft schätzt die hohe Qualität, Lieferfähigkeit und Innovati-
on – dies verdanken wir der Leidenschaft unserer rund 100 Mitarbeitenden am Standort Hitzkirch. 
Für den Vertrieb unserer Produkte und Lösungen setzen wir auf die hervorragende Zusammen-
arbeit mit unseren rund 500 Distributionspartnern weltweit.

Zur Verstärkung unseres engagierten Teams, suchen wir Dich als

Sachbearbeiter/in Verkaufsinnendienst Export 80-100% 
(m/w/d) 

Du bist eine selbständige und qualitätsbewusste Persönlichkeit, idealerweise mit Erfahrung im 
Verkaufsinnendienst und/oder Export.
 
Deine Hauptaufgaben:
•	 Betreuung unserer globalen Kundschaft sowie unserer langjährigen Vertriebspartner
•	 Persönliche Kommunikation, überwiegend in englischer Sprache
•	 Abwicklung der Aufträge von der Auftragserfassung bis zur Fakturierung und Zahlung
•	 Kompetente und serviceorientierte Ansprechperson für unsere Kunden
•	 Koordination der Kundenbedürfnisse mit Produktion, Logistik und Versand
•	 Sicherstellung zufriedener Kunden und reibungsloser Abläufe

Unsere Anforderungen:
•	 Abgeschlossene kaufmännische Grundausbildung mit Erfahrung im Verkaufsinnendienst, 

idealerweise im Exportumfeld
•	 Freude an einer abwechslungsreichen Tätigkeit in einem dynamischen Umfeld
•	 Hohe Eigeninitiative sowie eine strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise
•	 Kommunikationsstärke, Teamgeist und Begeisterung für den direkten Kundenkontakt
•	 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift; weitere Sprachen sind von 

Vorteil 

Wir bieten:
•	 Eine vielseitige Tätigkeit mit Eigenverantwortung und internationalen Berührungspunkten
•	 Persönliche und berufliche Weiterentwicklung
•	 Ein motiviertes, kollegiales Team
•	 Attraktive Anstellungsbedingungen mit 40-Stunden-Woche, Gleitzeitmodell und  

Home-Office-Möglichkeit
•	 Mindestens fünf Wochen Ferien
•	 Kostenlose Parkmöglichkeiten sowie gute Anbindung an den öffentlichen Verkehr 
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Jetzt bewerben: 
Bewirb dich mit deinen vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Motivationsschreiben 
und Zeugnisse) unter jobs.ch. Mache den nächsten Schritt und werde Teil des REFCO-Teams. Wir 
freuen uns auf deine Bewerbung. 

REFCO Manufacturing Ltd. 
Christiane Straube, Leiterin Verkauf Innendienst 
Industriestrasse 11, 6285 Hitzkirch 
Telefon 041 919 72 88 

 
 
 

https://www.jobs.ch/de/stellenangebote/detail/83d0926d-161b-42a3-893c-3da95ae85c2c/

